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PROTAGONISTI O COMPARSE?

acquisizione delle riconoscimento del proprio possesso della invio del proprio

VALORE lMOTIVAZIONEl MESSAGGIO \

INFORMAZIONI

AUTOCONOSCENZA
AUTOVALUTAZIONE

STUDIO

CONOSCENZA DEL CONTESTO

CONOSCENZA DELLE REGOLE
RICONOSCIMENTO/RISPETTO
DEI RUOLI

hire for attitude!
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come disse Vincenzo...

devi conoscere te stesso
devi conoscere lui
devi conoscere le regole

& &
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& &
AGONIST o 'V 4

COMPARSE




ATTEGGIAMENTI consigliati Bkt

- posizionamento A 5555 B 2
- approccio qualitativo al lavoro 2cvim ... )
- formulazione di un progetto strutturato A,B,C

- motivazione e conoscenza TOTALI -
- specializzarsi il prima possibile (occupabilita)
" SViluppare SOft SklllS - attltUdlr" inclinazioni e abilita personali che esulano

dalle competenze di tipo tecnico 0
- allenarsi per salire sul palcoscenico es: buchi temporali, difetto, 5 Y

anni

hire for attitude!
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il segreto dei segreti: la tempera del fabbro

«Di giorno il maestro eseguiva soltanto lavorazioni che gli allievi potevano guardare,
lasciando di notte quelle segrete, come la tempera del ferro... la cosa piu segreta che
esista, il mistero dei misteri del fabbro, perché la tempera € un’arte.

Bisogna avere conoscenza totale dei quattro elementi: terra, fuoco, aria, acqua...»

| ﬂa nostra tempera

@ fermatevi (nel caso)
@ capitevi
@ muovetevi

sentire la scintilla, guardare da lontano il
riserva...

wsogna avere conoscenza totale dei tre

hire for attitude!
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’ atteggiamenti
r \ s r\ > consigliati
4 a I | : & 277) |

punto di partenza persone in
classico vantagglo

persone in
svantaggio

ad esempio e in vantaggio
chi:

e posizionato

ha vere soft skills

sl tiene informato
(glornall, telegiornali,
libri, corsi ecc.)

ha svolto o svolge in
o : maniera continuativa:
lavori

sport
volontariato
scout

NN N

BLEEFEEL

<]
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COLLOQUIO DI GRUPPO: Red Telephone

La societa australiana Red Telephone prende il nome dal colore dei suoi apparecchi: i telefoni rossi
sono i telefoni pubblici della terra dei canguri.

Una parte del costo delle telefonate va all’azienda di stato e una parte alla Red Telephone.

Questa societa era in forte crisi a causa della lunghezza delle telefonate fatte dagli utenti, poiché =
questo riduceva la possibilita di incrementare il traffico telefonico.

Tutto era stato tentato per ridurre i tempi delle telefonate: brillanti e costosissime campagne di
comunicazione, del tutto inutili in quel caso.

Dopo anni di crisi, la societa non poteva continuare a sostenere oltre la situazione e chiese aiuto ai
consulenti, che risolsero in modo molto particolare il problema.

Red Telephone - soluzione

Venne inserito un cubetto di piombo nella cornetta dei telefoni.

A quel punto, senza che i clienti sapessero perché, erano portati a fare telefonate brevi, in quanto il peso della cornetta
rendeva scomoda la situazione.

hire for attitude!
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PERSONAL BRANDING Quasi meta dei recruiter ha

escluso un candidato dopo

dopo aver identificato il proprio OBIETTIVO aver controllato i suoi social

bisogna capire come «vendersi bene»

Motivazioni riportate dai recruiter nella scelta di escludere
un candidato (almeno una volta in carriera)

63,2%
59,2%

come presentarsi al meglio e nel modo piu
efficace/efficiente

PROMOZIONE DI NOI STESSI

\ obiettivo: essere interessanti

46,9%

Foto considerate Particolari tratti Informazioni incoerenti
inappropriate della personalita rispetto al CV

Fonte: studio "Work Trends Study’”, realzzata da Adecco in collaborazione con 'Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano
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bisogna conoscere in anticipo I’altezza dell’asticella che si intende superare.....
bisogna farsi trovare pronti...

wr 2,45 mt

== Universita
fi di Genova

parametrarsi
cominciare a parlare il linguaggio aziendale



N
parametrarsi !

chi siamo

cosa facciamo |
our mission =

i nostri valori 48

o ol (T

indeed \'—S;:
trustpilot b —

MANSIONE: offerta, repertori
S AT LTRSS

quali mansioni e compiti vengono proposti? %
quali sono i requisiti richiesti? 2

qual e il tipo di contratto proposto? §

qual e l'offerta economica?

qual e la modalita di candidatura?

https://professioniweb.regione.liguria.it
https://professionioccupazione.isfol.it
https://professioni.istat.it/sistemainformativoprofessioni/cp2011/

)
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1l curriculum

e assolutamente mirato

(customizzazione)

deve suscitare interesse

(appeal)

chi lo legge

(bmw-mercedes)

anticipa le domande di un colloquio, T

(prendi me perché...)

hire for nttitiidel
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risposta @ Universita

candidatura attiva —— obiettivo —_ convocazione di Genova
EF} trasformazione

I’'azienda

riceve il cv

stampa:

* il cv dell’azienda

* info sull’azienda

* |'eventuale offerta
* |a mansione/area

stampa il cv del candidato
cerca info sul candidato

se ci si ritrova e se c’& se si ritrova,
interesse se recepisce il messaggio,
se lo trova interessante (per sé)

| sec’eil messaggio, siinviail cv



manca la data di nascita

email non adeguata

frasi con stili diversi
errori

bandiere di dimensioni diverse

non ci sono informazioni su
livelli/certificazioni

-

non ci sono scale di comparazione

mancano

informazioni/motivazioni/soft skills

manca la data
manca la privacy

S

|
|
|

meglio una firma autografa

AN

# Genova

L 338399492376

Le mie soft skills:

* Sono curiosa

= pensiero critico

* lLavorarein grupo
* Problem solving

+ resilienza

office HHHBEEE
arduine I HIEE

matlab I

e+ HEEE

| miei hobbies sono:

=] principessa2002@libero.it

Finardi #

@ ) Patrizia

Neo laureata, non vede ’ora metterein pratica
quanto imparato duranteil corso di studi

non si scrive cognome-nome

foto non adeguate

FORMAZIONE
2024 Universitadi Genova, GenovaviaBalbi 5
Management
Giorno di laurea: 5 giugno 2024
Voto di laurea: 110/110 L

Il corse combina una pluralita di forme e strumenti a supporto
dell'apprendimento.

Si utilizzano infatti diverse modalita didattiche partecipative ed
innovative: project work, business game, business plan, lavori
individuali e di gruppo

2020 Istituto Tecnico Giulio Verne —Relazioni Internazionali peril
Marketing

Istituto perLingua e letteratura italiono
Linguainglese

Storia

Matematica

Diritto ed economia

Scienze integrate {Scienze della terra e Biologia)
Scienze motorie e sportive

Religione cattolica

Scienze integrate (Fisica)

Scienze integrate (Chimico)

Geografia

Informatica

Seconda lingua comunitaria

Terza fingua comunitaria

Economia aziendale e geo-polfitica

Diritto

Relazioni internazionali

Tecnologie della comunicaozione

ESPERIENZE LAVORATIVE

2021- hostess congressuale

appare vuoto

J

<

presentazione personale in terza
persona

N\

manca un obiettivo/futuro piu
specifico

informazioni inutili
mancano le motivazioni

mancano
informazioni/motivazioni/soft skills




[ 14/01/2000 Bl o o o
ANAGRAFICA ﬂ ::0;?-;:;;.:! trasferimento g :ﬁnz Pat rIZIa

e .
[Z] patriziafinardi@mail.com oA FI na rd l

Adoro I'economia |
comp?namen‘calez mi piace 'y |
PRESENTAZIONE it ol g (MARKETING ANALYST)
PERSONALE incidere sull'andamento dei
mercati finanziari
I miei ob'letli\]:i primarl'l sono: o R o A OBIETTIVO/MANSIONE
crescita professionale, o disponibile ad un rapporta di tirocini extracurriculare
PR Tl -orczionc SPECIFICA
LINGUE ([P | . oo s s i maermar cssemavouaione @ |  DISPONIBILITA' AL
nelle aziende caratterizzate da alti livelli di complessita»,

office perché credo che si tratti di un concetto basilare per il TIROCINIO
INFORMATICA freine miglioramento ed il potenziamento della posizione aziendale
Matlab [ ] ] all’interno del contesto economico in cui opera

Universita

di Genova

area campagne, contest e azioni di engagement

C/Cr+
. . 2022 [MI[PZ curriculore Add. Mark e C azione Turismo
Amo il trek perché mi da Pz 3 s Saihn R
gl ; . Esperienza interessantissima, in materia di:
nitd. Mi piace immergermi S : i - :
: e : @ dinamiche dello scenario media-influencer in italia
nella natura, apprezzarne il

@ caratteristiche delle destinazioni promosse

silenz "Conquistare  la o i N
@ organizzazione di eventi

fondo e il mio
o anche nella vita!

2021 UniGe, LT Economia Aziendale voto: 202/100 ﬁ
Adoro  nuotare e fare Ho voluto fare una tesi in materia di: «Analisi di bilancio, uno
immersioni (ho due brevetti strumento per migliorare le performance aziendali»,
PADI). Lasciarsi U"fd(”f’ ”f:‘l ritenendo fondamentale, ed interessantissimo da studiare,
‘blu* e ascoltare i proprio guesto particolare aspetto del comportamento finanziario
corpo una  sensazione Aol asiands

stupenda

Pratico yoga da cinque anni; 2019 s.bia.ra.)t s crriculare Intern Digital Marketing
lo considero un percorso di Grande crescita, sono stata inserita in un team che
crescita personale che mi ha lavorava nella gestione di progetti ad alto impatto

P imlul_r) G e na strategico, relazionandosi con diversi stakeholders
maggiore consapevolezza e

coscienza di r nazionali
our[asfm 2017 Ist. Montale (Genova), diploma ragioneria %
SOFT SKILLS pensierp critico
Sorviso
ESPERIENZE LAVORATIVE

I serieta

2014-2023 LA.VORI

Ho avuto diverse esperienze lavorative, con mansioni di cameriera di sala e
tutor di ripetizioni per studenti delle superiori, per piacere personale e per
avere una mia prima indipendenza economica.

Per quanto riguarda il mio lavoro di cameriera, credo di aver raggiunto
ottime competenze nell'organizzazione della sala, del servizio bar e delle
richieste dei clienti. Cosa mi piaceva di pil? La mise en place dei tavoli e
consigliare i vini!

empatin

PRIVACY DATA FIRMA
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ARCHITETTO
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foto del cv anagrafica del cv @ UniverSité

2 AZIENDA di Genova

1. della dott.ssa
- Ruolo

ova, 31 gennaio 2025 oggetto

ETTO:
ocinio curriculare-tesi di Ingegneria Meccanica — motori a combustione interna — valvole di aspirazione

: o : , , : : : introduzione
tt.ssa nome buongiorno, mi chiamo Paolo Picollo e sono un laureando in Ingegneria Meccanica, Progettazione e Produzione, Laurea

agistrale presso |'Universita degli studi di Genova.

i scrivo per manifestarvi la mia volonta di proseguire il mio percorso all'interno dell'ingegneria Meccanica con Voi. La mia proposta e di motivazione /
svolgere un periodo di tirocinio-tesi, per esplorare un aspetto che per me & sempre stato fonte di interesse: le valvole di aspirazione
bimetalliche di un motore a combustione interna, ed i possibili sviluppi nei motori moderni.

punti di
matching

In particolare, come potete vedere nel mio cv allegato, & una materia che mi ha sempre incuriosito molto;

gia nella mia tesi di Triennale avevo voluto affrontare questo argomento (ponendo I'attenzione sull'evoluzione negli anni dell'utilizzo
dell'acciaio martensitico), e nel QR code che vi ho allegato potete anche vedere alcune tabelle a riguardo. Ho anche coltivato questa materia
fuori dal percorso formativo di Unige, con brevi esperienze di lavoro ed acquistando specifici libri (avrei anche intenzione di seguire un corso
certificato, ma al momento ne sono impossibilitato per motivi economici).

Perche scrivervi? Perché ho ritrovato in Voi questo atteggiamento per ia materia, dal punto di vista storico, tecnico, con il Vostro
posizionamento all'interno di una visione generale ma specificatamente rivolta anche alla competizioni.

obiettivo

Il mio obiettivo e quindi quello di sviluppare un tirocinio curriculare e di scrivere una tesi proprio all'interno di questa area, per

approdare poi nel mondo del lavoro da professionista. Naturalmente con Voi. congedo

Mi piacerebbe davvero potervi incontrare, per parlarvi meglio di me, dei miei progetti e dei miei sogni.
Non posso che ringraziarvi per l'attenzione.

A disposizione per ulteriori informazioni, vi porgo i miei piu cordiali saluti.

Paolo Picollo

hire for attitude!

La lettera di motivazione
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il colloquio conoscitivo (di lavoro?)

vado a conoscere
meglio una azienda
che mi piace, mi
interessa...

vado a vedere....

—-‘

E' un processo di reciproca CONOSCENZa, finalizzato a stabilire un possibile rapporto

E' una occasione per comprendere in quale POSIZIONE ci si trova all'interno del mercato del lavoro
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totale conoscenza relativamente a

< se stessi
< [Pazienda, peres.

< homepage, offerta di lavoro/tirocinio

R/

% siti comparativi (es. Glassdoor)

< (@ mansione, peres.

R/

«+» offerta di lavoro/tirocinio

R/

“» repertori delle professioni

% le regole, peres.

contratti (almeno quello proposto) e/o tirocinio

)
0’0

)
0’0

domande da colloquio

J
0‘0

eventuali spostamenti (distanze, mezzi, domicili)

J
0‘0

avere delle pagine social adeguate al mondo del lavoro



SI ENTRA IN CASA D'ALTRI....

ad esempio:

o)

grazie per avermi invitato al
colloquio, ci tenevo davvero
tanto

che piacere conoscervi, non
vedevo l'ora!

chiedo scusa, entrando fa molto
caldo, posso togliermi la giacca?
chiedo scusa, posso sedermi?

ve lo dico gia, ho delle domande
da farvi

hire for attitude!

DURANTE
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DOPO

ERRORI IL CONGEDO E’' IMPORTANTISSIMO
ad esempio: ad esempio:
@ non guardare negli occhi @ e stato un piacere conoscervi
@ non sorridere @ viringrazio per il tempo che mi
@ avere il cellulare in mano avete dedicato
@ tenere una cattiva postura @ e stata una esperienza davvero
@ dimenarsi sulla sedia interessante
@ incrociare le braccia sul petto @ ho avuto le conferme che speravo
@ toccarsii capelli o il viso @ spero davvero che l'incontro possa
@ avere una stretta di mano debole ~ portare a-d uno.sviluppo .
@ non proporre una domanda @ posso chiedervi qualcosa riguardo
@ mostrare troppa attenzione per alla tempistica?

lo stipendio @ posso chiedervi il biglietto da

visita/il contatto su linkedin?




classiche domande?

-

che animale intende

vorrebbe Mmettere sy
essere? famiglia/
e
uale dovrebb vu
d Iimporto | Uale ¢ i ol-e PR
essere 'l o - Multimg dei figli?
economi
adeguato allasua
preparazione?

Perché hg : verrebbe a
scelto quest, fare un

Corso dj periodo di
studi? prova?

hire for attitude!
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difetti...e come uscirne!ll

Difetto? Meglio cosi!! Oppure cosi!!!

Ansioso Ho la tendenza ad assicurarmi che tutto
sia a posto
. Lg dICF) la verltzi:..l m|e-| amici mi d|c<?no che a volte...in qualche Sono sensibile, mi viene spontaneo
S|tu§2|one,-do I'idea di essere un po’...DIFETTO...ma sa quando T O T ST
. parliamo di ........ -
Impulsivo A volte tendo ad affrontare troppo di

petto le situazioni

1 1 1]
qualche sinonimot!
Leadership  Capacita di gestire piccoli gruppi e/o di prendere

Bravo Competente — abile — capace - attento decisioni. Capacita di coinvolgere gli altri
Carismatico Deciso Multitasking Flessibile - adattabile
Disponibile Aperto - volenteroso Problem Capacita di affrontare e gestire una situazione
Esigente Rigoroso solving complessa

Solare Positivo — sorridente - ottimista

hire for attitude!
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